» GOBIERNO DEL Y ESTADO DE Tlalnepantla
ESTADO DE . i
MEXICO MEXICO ’ nuestra ciudad

{El poder de servir! 2025-2027

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE . SERVICIO!

Terapia Psicoldgica

DESCRIPCION: Codigo de la Cadul: TLAL/DIF/47

Consiste en proporcionar consulta a personas con algun tema que requiera atencién psicolégica con
el fin de obtener una mejor calidad de vida.

U4 Cédigo Etico del Psicélogo.

INDAMENTO

LEGAL: Articulo 109 TER fraccién |l del Reglamento Interno del SMDIF de Tlalnepantla de
Baz.

DOCUMENTO A

i OCUMENTO A i
ORTENER: No aplica Dt ENTC No aplica

OBTENER:

|
|
|
|
!

¢SE REALIZA EN NO |DIRECCIONWEB |No aplica

Por solicitud del interesado (a).

No aplica.

OMINISTRATIVO,

QUISITOS:

PERSONAS FISICAS
e Comprobante de pago. 5| 0 Nf)M—OO4-SSA3-2012, del expediente
) clinico.

e E| personal del Area de Psicologia
solicitara al usuario algunos datos NO 0 Manhual de Procedimientos de la
personales, para su expediente, tales Direccién de Prevencién y Desarrollo
como: nombre completo, edad, Familiar del SMDIF, publicada en la
domicilio y numero telefonico. Gaceta Municipal nimero 38, séptima

seccion, de fecha 24 de octubre 2024,

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

" No ' .
No aplica ; No aplica |No aplica
aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
; No , :
No aplica ; No aplica | No aplica
aplica

dl 1. La persona usuaria se presenta a la oficina del Area de Psicologfa o a los distintos
consultorios periféricos adscritos al Area de Psicologia para solicitar el servicio, de no
contar con espacio de consulta disponibles en ese momento, se le anotara en una
lista de espera y se le informaré cuando se tenga una cita disponible al nimero
telefénico que proporciond.

2. La persona usuaria realiza el pago correspondiente en el drea indicada,
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[3. La persona usuaria se presenta para la terapia psicolégica en el horario y lugar
indicado.
50 minutos.
et o sy Fundamento Juridico:
ICOLOGIA Catalogo de las cuotas de
DEsggﬁﬂTo recuperacion por la
SERVICIO COSTO CREDENCIAL prestacién de bienes y
DEL INAPAM/ servicios para el periodo
DISCAPACIDAD 2025-2027, que ofrece el
TERAPIA INDIVIDUAL $100.00 NO APLICA Sistema Municipal para el
TERAPIA DE PAREJA $150.00 NO APLICA Desarrollo Integral de la
TERAPIA FAMILIAR Familia de Tlalnepantla de
(HASTA 4 PERSONAS) |  $170.00 NO APLICA Baz, Estado de México,
TERAPIA FAMILIAR aprobado en la Junta de
(MAS DE 4 $200.00 NO APLICA Gobierno en la Quinta
PERSONAS) sesién Extraordinaria de
fecha 13 de marzo 2025.
FORMA DE PAGO; EFECTIVO X TARJETA DE CREDITO|  N/A TARJ;‘E!'.;I?S N/A EN LINEA (PORJ:([}.CE)SE] N/A
Caja SMDIF Tlalnepantla de Baz
; Caja del Centro Psicoterapéutico Integral San Javier
Ir):\f\i\ Caja del Centro Psicoeducativo
Caja del Subsistema El Tenayo
Caja del Subsistema Tepeolulco
OTRAS Directamente en la caja del SMDIF o en algunos casos directamente con los
ALTERNATIVAS: psicélogos
CRITERIOS DE A disponibilidad de la agenda.
R JCION DEL
TRAMITE
APLICACION DE LA  ENTe¥-Tel|fet=}
AFIRMATIVA FICTA

| DEPENDENCIA L ORGANISMO:! UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:!

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
de Tlalnepantla de Baz

Area de Psicologia

TITULAR DE LA Mtro. Omar Avilés Gutiérrez
DEPENDENCIA;

DOMICILIO; Av. Convento de Santa Mdnica esquina Convento de San |No.INT. Y EXT: S/N
Fernando
coLonia: | Fraccionamiento Jardines de Santa MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz
Monica

Lunes a viernes de 8:00 a 17:00 horas

CORREO ELECTRONICO:

55

5361-2115 psicologia@diftlalnepantla.go

b.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No aplica
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Centro Psicoterapéutico Integral San Javier
Lic. Marfa Fernanda Dorantes Galvan
NO. INT. Y EXT: S/N

MUNICIPIO: | T|a|lnepantla de Baz

Lunes a viernes de 8:00 a 17:00 horas

FAX: CORREQ ELECTRONICO;

TELEFONOS

5714-6100

No aplica No aplica sicologia@diftlalnepantla.go
b.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
Centro Psicoeducativo Zona Oriente
Lic. Marfa Fernanda Dorantes Galvan
Prolongacién Vallejo 100 metros NO. INT. Y EXT. S/N

MUNICIPIO: | T|alnepantla de Baz

Lunes a viernes de 8:00 a 17:00 hrs

CORREO ELECTRONICO:

psicologia@diftlalnepantla.go
b.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

5699-7964 No aplica No aplica

OFICINA; Subsistema Tenayo

“i;?-’°'~‘1 SSEIER NI IS PANN | ic. Maria Fernanda Dorantes Galvan
OFICINA:

DOMICILIO: Av. Reyna Xéchitl NO. INT.Y EXT: S/N

COLONIA:

El Tenayo MUNICIPIO: | T|alnepantla de Baz

Lunes a viernes de 8:00 a 17:00 horas

CORREO ELECTRONICO:

55 53 0940 65 'No aplica psicologia@diftlalnepantla.go
1 b.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
Subsistema Tepeolulco Al
Lic. Maria Fernanda Dorantes Galvan
CALLE: | pyerto Villa del mar NO. INT. Y EXT. S/N
COLONIA: | Ex Ejido de Tepeolulco MUNICIPIC: | T|alnepantla de Baz

L_‘T:Lr DIAS DE Lunes a viernes de 8:00 a 17:00 hrs

TELEFONOS! TS : CORREQ ELECTRONICO:
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No aplica No aplica psicologia@diftlalnepantla.go
b.mx
No aplica.
INFORMACION ADICIONAL
lﬁfﬁ:itfl'gi‘r : ¢Dénde puedo obtener consulta psicolégica?
RESPUESTA: En el SMDIF Central y en los consultorios periféricos adscritos al Area de Psicologia
Fll:;(ftllléjrj}?[ 5 ¢En qué centro dan la consulta psicolégica para nifios, nifias y adolescentes?
RESPUESTA: En el Centro Psicoterapéutico Integral San Javier (zona poniente) y Centro
Psicoterapéutico Integral “Hermila Galindo".
PREGUNTA DR . ,
FRECUENTE 3 ¢Cuentan con médico psiquiatra?
RESPUESTA: No
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
No aplica
ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
74" V 15/octubre/2025
! r 4
Lic. Maria Fernanda Dorantes Mtro. Omar Avilés Gutiérrez
Galvan Subdirector de Prevencién y
Titular del Area de Psicologia Asistencia Familiar.
‘. I I Tialnepantia
ciudad
Tlalnepantla g\ nuestra ciudad
2 nuest;'sa::;g”d
f s SUBDIRECCION DE
PREVENCION Y
; i ASISTENCIA FAMILIAR
| AREA DE PSICOLOGIA




