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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
_CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE: TRAMITE: n SERVICIO:

Certificado de Descarga de Agua Residual

DESERIPCION: Codigo de la Cédula TLAL/OPDM/20

El Certificado de Descargas de Aguas Residuales, es un trdmite previsto en las diversas disposiciones legales con el que deben
contar todos los usuarios NO DOMESTICOS, que descarguen sus aguas residuales a la red de alcantarillado municipal. Mediante
este certificado la Administracién Plblica Municipal a través de su Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento, verifica que el agua residual generada y vertida a la red de alcantarillado
municipal por los usuarios no domésticos (industria, servicic y comercio), no rebasen los limites maximos permisibles de
contaminantes establecidos en la Normatividad Aplicable

Articulos 8, T15 fraccion Il inciso a) de La Constitucion Politica De Los Estados Unidos Mexicanos

Articulos 122, 137 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Articulo 44 fraccién X, X, Xll, XIV, 51 parrafo segundo, 78, 80, 82, 90, 96 y 98 fraccién IV de la Ley del Agua
para el Estado de México y Municipios;

Articulo 51y 53 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios

Articulo 125 fraccién | y 126 de la Ley Organica Municipal del Estado de México

Articulo 128 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México

BA 2 Reglamento para la Descarga de Aguas Residuales a la Red de Drenaje y Alcantarillade Municipal de
< Tlalnepantla de Baz
NORMA Oficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996, Que establece los li-mites maximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales a los sistemas de alcantarillado urbano o municipal.
NORMA Oficial Mexicana NOM-001-SEMARNAT-2021, Que establece los limites permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales en cuerpos receptores propiedad de la nacidn.
Articulo 108, Fracciones IX, X, XI. XII, Xlll, X1V, XV, XVI, XVIl, XVIll, XIX, XX del Reglamento Internc del
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México
VIGENCIA
DO O A . i DEL 3
s = Certificado de Descarga de Agua Residual DOCUMENTO Yigencia Anual
A OBTENER:
REALIZA Sl |NO |DIRECCION N/A
A X |WEB
ASO OS O RA Cuando un usuario no doméstico (Industria, Servicic y Comercio), descargue sus aguas
DERE REALIZAR residuales a la red de alcantarillado municipal.
= AR RA O Para comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la veracidad de la
R © A 0 A informacién presentada, el Organismo podra llevar a cabo visitas de inspeccion o
= ON O VER ACIO verificacion.
OB O DE LA A
COPlA BYA O RID O-AD RA O
QR £ aRota 3
REQ & anotar la ero la
palabra O @, dad gae
Qg
PERSONAS FISICAS
1. Escrito libre, dirigido al Titular de Ia
Direccién de Construccién y Operacién
Hidraulica del OPDM solicitando la emisién 1
del Certificado de Descarga de Agua Si
Residual y presentarlo en Oficialia de Articulos TI18, 119, 120 y 135 del Cddigo de
Partes, escrito que debe incluir fuente de Procedimientos Administrativos del Estado de
abastecimiento de agua potable y la Mexico.

siguiente informacioén:

a) Nombrey firma del solicitante y/o de su
representante legal.

b} Domicilio del solicitante y/o su
representante legal, asi como el
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10.

1.

12.

sefialamiente de una direccién dentro
del municipio y direccion de correo
electrénico para recibir notificaciones.
Registro Federal de Contribuyentes
(R.F.C.).
Licencia de Funcionamiento del afo
anterior.
Identificacion oficial vigente de la persona
que solicite el permiso. En caso de no
gestionar a nombre propio o acudir
personalmente, presentar carta poder y
copia simple de la identificacidén oficial de
la persona que realiza el tramite.

Copia del comprobante de pago de agua
potable y/o residual tratada del ultimo
bimestre, en caso de abastecerse mediante
pipas se requiere presente las facturas del
ultimo bimestre indicando el promedio de
pipas que ocupa al bimestre. Titulo de
concesién y/o resolucién, asi como
informes trimestrales o semestrales que
presentan ante CONAGUA de Ilos
volimenes de extraccion, si cuenta con
pozo propio,

Plano hidraulico-sanitario y/c croquis,
indicando de manera precisa:

a) Numero total de descargas (pluvial,
servicios y procesos).

b) Didmetro de cada una de las descargas.
C) Origen de la(s) descarga(s).

d) Ubicacidn y calle en la que se conecta al
drenaje municipal.

€) Punto de muestreo del laboratorio
acreditado.

Diagrama de flujc del proceso de
produccién y/o descripcién detallada de la
actividad que realiza la negociacion. indicar
de manera precisa dénde se utiliza el agua
y dénde se genera el agua residual.

Listado de Materias primas (en caso de que
aplique)

Listado de Maquinaria y equipo (en caso de
que aplique) Indicar capacidades ¥y
volimenes.

Andlisis  fisicoquimico bactericlégico
reciente, con una antigiedad no mayor a
90 dias de haberse realizado, conforme a lo
establecido en la Norma Oficial Mexicana
NOM-002-SEMARNAT-1996, por cada una
de la(s) descarga(s) de agua residual con la
(s) que cuenta, realizado por un laboratorio
acreditado per la Entidad Mexicana de
Acreditacion, A.C. (EMA) y/o Mexicana de
Acreditacion, A.C. (MAAC). Entregar
resultados y hojas de campo en original.
Diagrama de flujo con especificaciones
técnicas del sistema de tratamiento de
agua residual en caso de que aplique.
Memoria técnica que fundamente los

No
No

No

Ne

No

No

No

Si

No
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requisitos a que se refieren los puntos
anteriores y la forma en que el solicitante
cumplird con las normas y especificaciones
técnicas aplicables.

No

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1.

20w N o

12.

13.
14.

Escrito libre, dirigido al Titular de Ia

Direccion de Construccién y Operacién

Hidraulica del OPDM solicitando la emisién

del Certificado de Descarga de Agua

Residual y presentario en Oficialia de

Partes, escrito que debe incluir fuente de

abastecimiento de agua potable y I[a

siguiente informacién:

a}) Nombrey firma del solicitante y/o de su
representante legal.

b) Domicilic del solicitante y/o su
representante legal, asi como el
senalamiento de una direccién dentro
del municipic y direccién de correc
electrénico para recibir notificaciones.

Registro Federal de Contribuyentes
(R.FLC.).

Licencia de Funcionamiento del afo
anterior obtenido.

Documento que acredite la personalidad
juridica de la persona que solicita el tramite
(Acta constitutiva de la empresa y poder
notarial del representante legal, anexando
copia simple de su identificacidn oficial). En
caso de no acudir el representante legal,
entregar carta poder y copia simple de la
identificacién oficial de la persona que
realiza el tramite.

Copia del comprobante de pago de agua
potable y/o residual tratada del ditimo
bimestre, en caso de abastecerse mediante
pipas se requiere presente las facturas del
dltimo bimestre indicando el promedio de
pipas que ocupa al bimestre. Titulo de
concesion y/o resolucion, asi como
informes trimestrales o semestrales que
presentan ante CONAGUA de Ilos
volimenes de extraccién, si cuenta con
pozo propio

Plano hidraulico-sanitario y/o croquis,
indicando de manera precisa:

Numero total de descargas (pluvial,
servicios y procesc).

Diametro de cada una de las descargas.
Origen de la(s) descarga(s).

Ubicacion y calle en la que se conecta al
drenaje municipal.

Punto de muestreo del Ilaboratorio
acreditado.

Diagrama de flujo del proceso de
produccidn y/o descripcion detallada de la
actividad que realiza la negociacién. Indicar
de manera precisa dénde se utiliza el agua
y dénde se genera el agua residual.

Listado de materias primas (en caso de que
aplique).

Listado de maquinaria y equipo (en caso de
que aplique). Indicar capacidades vy
voliumenes.

Si

No
No

No

Nec

No

No

No
No
No
No

No

No

Si

)

Articulos 118, 119,120 y 135 del Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de
México.
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15. Andlisis fisicoquimico  bacteriolégico

reciente, con una antigliedad no mayor a
90 dias de haberse realizado, conforme a lo
establecido en la Norma Oficial Mexicana
NOM-002-SEMARNAT-1996, por cada una
de la(s} descarga(s) de agua residual con la
(s) que cuenta, realizado por un laboratoric
acreditado por la Entidad Mexicana de
Acreditacion, A.C. (EMA) y/o Mexicana de
Acreditacion, A.C. (MAAC). En el caso de
que aplique. Entregar resultados y hojas de
campo en original.

16. Diagrama de flujo con especificaciones
técnicas del sistema de tratamiento de
agua residual, en caso de que aplique.

17. Memoria técnica que fundamente los
requisitos a que se refieren los puntos
anteriores y la forma en que el solicitante
cumplird con las normas y especificaciones
técnicas aplicables.

No

No

INSTITUCIONES PUBLICAS

1. Escrito libre, dirigido al Titular de Ia
Direccién de Construccién y Operacién
Hidraulica del OPDM solicitando la emision
del Certificado de Descarga de Agua
Residual y presentarlo en Oficialia de
Partes, escrito que debe incluir fuente de
abastecimiento de agua potable y Ia
siguiente informacion:

a) Nombrey firma del solicitante y/ode su
representante legal.

b) Domicilio del sclicitante y/o su
representante legal, asi como el
senalamiento de una direccién dentro
del municipio y direccién de correc
electrénico para recibir notificaciones.

2. Registro Federal de Contribuyentes (R.F.C.).

3. Licencia de Funcionamiento del afic anterior
obtenido.

4. Documento que acredite la personalidad
Jjuridica de la persona que solicita el trémite
(Acta constitutiva de la empresa y poder
notarial del representante legal, anexando
copia simple de su identificacién oficial). En
caso de no acudir el representante legal,
entregar carta poder y copia simple de la
identificacion oficial de la persona que
realiza el tramite.

5. Comprobante de pago de agua potable y/o
residual tratada del ultimo bimestre, en
caso de abastecerse por medio de pipas se
le requieren los Gltimos 5 recibos de pago.
Titulo de concesién y/o resolucion si
cuenta con pozo propio.

6. Planc hidrdulico-sanitaric y/o croquis,
indicando de manera precisa:

7. Numero total de descargas (pluvial, servicios
V procesoc).

8. Didmetro de cada una de las descargas.

9. origen de la(s) descarga(s).

10. Ubicacién y calle en la que se conecta al
drenaje municipal.

1. Punto de muestreo del
acreditado.

12. Diagrama de flujo del proceso de produccion
y/o descripcién detallada de la actividad

laboratorio

Si

No

Ne

No
No
No
No

No

[ e e -

Articulos 118, 119, 120 y 135 del Cédige de

Procedimientos Administrativos del Estado de

México,
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que realiza la negociacion. Indicar de
manera precisa dénde se utiliza el agua y
dénde se genera el agua residual.

13. Listado de materias primas (en caso de que
aplique).

14. Listadeo de maquinaria y equipo (en caso de
que aplique). Indicar capacidades vy
volimenes.

15. Andlisis  fisicoquimico bacteriolégico
reciente, con una antigliedad no mayor a
90 dias de haberse realizado, conforme a lo
establecido en la Norma Oficial Mexicana
NOM-002-SEMARNAT-1296, por cada una
de la(s) descarga(s) de agua residual con Ia
(s) que cuenta, realizado por un laboratoric
acreditado por la Entidad Mexicana de
Acreditacion, A.C. (EMA) y/o Mexicana de
Acreditacién, A.C. (MAAC). En el caso de
que aplique. Entregar resultados y hojas de
campo en original.

16.Diagrama de flujo con especificaciones
técnicas del sistema de tratamiento de
agua residual, en caso de que aplique.

17. Memoria técnica que fundamente Ilos
requisitos a que se refieren los puntos
anteriores y la forma en que el solicitante
cumplird con las normas y especificaciones
técnicas aplicables.

No

Si

No

‘ PASGS A SEGUIR 1. Elusuario debe ingresar la solicitud de tramite adjuntando la documentacién requerida.

por escrito.

de requisitos.

2. SeevalGa documentacidn y en caso de que se requiera mayor informacién se le requerira al usuario

3. Al usuario se le otorgara una respuesta a su solicitud.
4. Se emite certificado de Descargas de Aguas Residuales, previo a pago de derechos y cumplimiento

Ve v Yo lo o 30 dias habiles.
| RESPUESTA

cosTo- Industria o comercio (en el
cual su proceso
productive implique uso
de sustancias quimicas,
toxicas o contaminantes,
biclégicas o bien, residuos
que puedan generar
obstrucciones o dafo a la
infraestructura):
$4,060.00 (IVA Incluido)

Industria, comercio y
servicio (en el cual su
proceso productivo no
implique uso de
sustancias quimicas,
toxicas o contaminantes):
$1,500.10 (IVA Incluido)

Servicios que descarguen
aguas residuales sanitarias
que cumplan con la
normatividad aplicable en
la materia:
$582.23 (IVA Incluido)

Acuerdo OPDM/SOCD/06/01/2026 publicado en Gaceta Nimero 3, Volumen
2, afio XXXV de fecha viernes 09 de enero 20286, del municipic de Tlalnepantia,
México.
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TARJETA DE
DEBITO

EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)

EFECTIVO| Si TARJETA DE CREDITO| Si S

No

Cajas recaudatorias del OPDM

| N/A

El certificade no se emitira en caso de que el usuario no cumpla con o establecido en la Normatividad
Aplicable, o bien el usuario no entregue la informacién solicitada por el Organismo.

CALLE: | Riva Palacio

N/A

DAD AD RA AR PO AR

Area de Control de Descargas y Tratamiento de
Aguas Residuales

Ing. Alberto Valdés Rodriguez

NO. INT. Y EXT.: 8

COLONIA:

Tlalnepantia Centro

MUNICIPIO

Tlalnepantia de Baz, México

55 532108 40

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

Lunes a viernes 8:00 a 17:00 horas.
Sabados 07:00 a 11:00 horas.

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA

OFICINA:
DOMICILIO:

CALLE: | Avenida Somex esquina Avenida Paseos del Ferrocarril

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Area de Control de Descargas y Tratamiento de Aguas Residuales.

Mtra. Mdnica Ayerim Martinez Martinez.

NO. INT. Y EXT.:

COLONIA:

Los Reyes Iztacala

FORMATO(S)
DESCARGABLES

PREGUNTA
ERECUENFE 1:

RESPUESTA:

MUNICIPIO

Tlalnepantla De Baz, México

'HORARIO ¥ DIAS DE

¢ Lunes a viernes de 07:00 a 16:00 horas
ATENCION:

Sabados de 07:00 a 11:00 horas

TELEFONOS: CORREO ELECTRONICO:

5553210840 4000y 5000

N/A

INFORMACION ADICIONAL

éPor qué estd dirigido exclusivamente a Usuarios No Domésticos?

La ley del Agua del Estado de Méxicoy las Normas Oficiales Mexicanas aplicables, regulan las Descarga
tnicamente para Usuarios No Domésticos, en los procesos industriales y comerciales, la cantidad y
naturaleza de los vertidos y descargas es muy variada, dependiendo del tipo de industria. La gestién
de su consumo de agua y el grado de tratamiento que las aguas residuales reciben antes de su




,; GOBIERNG DEL ‘ - ESTADO DE Tl alnep antia
E 3_._5_ :: E;?ch | MEXICO \’ nuestra ciudad

S | ;El poder de servir! 2025-2027

descarga, pudiendo afectar a los sistemas de alcantarillado y drenaje, asi como los cuerpos receptores
donde se descarga el agua residual.

PREGUNTA e ; s % P . y
N
FRECUENTE 2- <Dénde debo ingresar los requisitos para el tramite del Certificado de Descarga de Agua Residual?

RESPUESTA: En la Oficialia de Partes Comun del OPDM, ubicada en, Riva Palacio, No.8, Tlalnepantla Centro, en un
horario de 08:00 a 17:00 horas.

PREGUNTA éSe puede Transferir el Certificado de Descargas de Aguas Residuales?
FRECUENTE 2:

RESPUESTA: Si, inicamente cuando se transmita la propiedad del predio, el comercio, giro o actividad industrial
de una persona a otra, bajo la condicién de que no se modifique el uso de agua y el proceso
productivo de la negociacién que genera la descarga.

TRAMITES O SERVICIOS REI}WADOS

N/A//
=

ELABORO: }ﬂ TQ/BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
| ]

05/ Enero/2026.

Mtra. Mpnica Aye lrﬁMart nez Ing. Albertg¥#ides Rodriguez
Jefade . scargas y ‘ector G r%@‘ﬁ@# 3 k}%
dsdiales
AREADECONTRGL | &?}3 ues::acmc‘cd
DEDESCARGAS Y ﬁﬁ 20252027
GUAS RESIDUALES oy
A 0 DIRECCION
GCENERAL ;
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