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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE:

Contratacién de toma para el suministro de agua potable y/o conexién de drenaje (Individualizacién)

DESCRIPCION: Caodigo de la Cédula TLAL/OPDM/22

Consiste en asignar una cuenta independiente con medidor derivada de la Toma Ceneral, para cada area privativa a los
propietarios de conjuntos urbanos del régimen de propiedad en condominio.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos articulo 4o. parrafo octavo, articulo 8% articulo 115
fracc. lll inciso a). -

Ley del Agua para el Estado de México y Municipios articulos 34 fraccion | y 37; 44 y 45 fracc. IX; 60, 70, 71,
78y 72,90y 9.

FUNDAMENTO Cédigo Financiero del Estado dg Méxic9 y Municipios articulos 7, 8, 16, 17, 18 y 18 Bis; 46 fracc. Il y 47
LEGA]L' fracciones VI, y XllI, 129, 130,130 Bis, 130 Bis A, 132, 134, 139.

g Reglamento Interno del Organismo Publice Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipic de Tlalnepantla, México Titulo Undécimo de la
Direccién de Recaudacion, articulos 28 fraccidn X, 86 fraccion X, 87 fraccidn |, 89 fraccion |, 11, VIII, 1X
Publicado en la Gaceta Municipal nimero 36, volumen 1, de fecha 12 de agosto de 2025.

Contrato de servicio y comprobante de pago de los derechos RVAle=\ eV DEL
DOCUMENTO A ! R .
- de conexién de agua y/o drenaje con ndmero de cuenta y de [islele8iVi=\i{e] A8 Permanente
OBTENER: SRR
predio individual.

¢SE REALIZA EN S |[NO | DIRECCION N/A

LINEA?: | |X |WEB

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE s L.
REALIZARSE: Al momento de la comercializacion de terrenos o viviendas

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O

S==Vilel{eR =Sy S-UhSife NN SeiSee@lNlll | trémite estd sujeto a una inspeccién general para determinar si es factible la

O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA instalacion del aparato medidor de agua potable.
| MISMA

ORIGINAE, |-
anotar con

REQUISITOS: anotar la FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

palabra Sl o RURErs &
NO cantidad de

copias
PERSONAS FISICAS
1.  Solicitud de servicio debidamente <l o
requisitada (solicitar formato).
2. Fotografia del inmueble a coler con - 1
antigtedad de 30 dias.
3. ldentificacién oficial vigente del usuario. gl 1
4 Encasode no ser el titular, presentar Articulo 18 Bis Cdédigo Financiero del Estado de
carta poder simple con copia de las 5| 0 México v Municipios
identificaciones del apoderado, otorgante y RIOS:
¥ destestigos: Articulo 9 y 10 del Reglamento del Libro Quinto
5 Cenicadode inscrpcimotorgsdo porel < ! del Cédigo Administrativo del Estado de México.
Instituto de la Funcidn Registral del
Estado de Meéxico (IFREM).
6. Escritura publica que acredite la
; o . Sl 1
propiedad a favor del peticionario.
7. Certificacion de clave y valor catastral o 5| ]
boleta predial con pagoe actualizado.
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Comprobante de pago de agua del
ultimo bimestre de la toma general (No
tener adeudo).

Comprobante de pago por concepto de
inspeccion para la Contratacion de Toma
para Suministro de Agua Potable y/o
Conexion de Drenaje (Uso Doméstico).

Los documentos deberan ser exhibidos en original o copias
certificadas por fedatario publico. Dichos documentos no
deberén tener tachaduras o enmendaduras. Los
documentos originales y las copias certificadas, seran
devueltos al peticionario o su representante legal previo
cotejo y compulsa.
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PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1.

10.

.

12,

Solicitud de servicio debidamente
requisitada (solicitar formato).

Fotografia del inmueble a color con
antigledad de 30 dias.

Identificacion oficial vigente del usuario.

En caso de no ser el titular, presentar
carta poder simple con copia de las
identificaciones del apoderado, otorgante
y dos testigos.

Certificado de Inscripcion otorgado por el
Instituto de la Funcidn Registral del
Estado de México (IFREM).

Escritura pdblica que acredite la
propiedad a favor del peticionario.

Certificacién de clave y valor catastral o
boleta predial con pago actualizado.

Comprobante de pago de agua del
Ultimo bimestre de la toma general (No
tener adeudo).

Comprobante de pago por concepto de
inspeccién para la Contratacion de Toma
para Suministro de Agua Potable y/o
Conexion de Drenaje (Uso Domeéstico).

Dictamen de Factibilidad de Servicios de
Agua Potable y Drenaje).

En su caso, acuerdo de autorizacion del
Condominio (Publicado en la “Gaceta de
Gobierno").

Licencia de Construccion termino de
obra.

Los documentoes deberén ser exhibidos en original o copias
certificadas por fedatario publico y copia simple para su
cotejo. Dichos documentos no deberan tener tachaduras o
enmendaduras. Los documentos originales y las copias
certificadas, seran devueltos al peticionario o su
representante legal previo cotejoy compuisa. La exhibicion
de copias simples no producira ningun efecto.
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Articulos 18 Bis, Cédigo Financiero del Estado de
México y Municipios.

Articulo 9 y 10 del Reglamento del Libro Quinto
del Codigo Administrative del Estado de México.
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INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A

[ NA T NA ] N/A

PASOS ASECUIR
QUE DEBE DE
REALIZAR EL
CIUDADANO

RN

El usuario entrega la documentacion completa.
El Area de Altas, Padrén y Liquidaciones emite orden de pago por concepto de inspeccidn.

El usuario pag

ay programa la visita requerida en el Area de Inspecciones.

Una vez realizadas las inspecciones, el usuario realiza pago de los derechos de individualizacién.
El usuario programa la instalacién del aparato medidor en el Area de Inspecciones.

PLAZO MAXIMO DE
RESPUESTA

20 dias habiles.

industria

-Domest
13mm

-TODOS

Inspeccion de servicio de
agua potable, agua
tratada, drenaje y
alcantarillado.
-Domestica
-Por |a factibilidad de
servicio (no domestico

| o comercial)

$1,191.02
Por venta e instalacién
del medidor:
-Domestico popular 13mm
$2,868.45

ico residencial

$ 3,650.93

- No domestico 13mm

$5,07617

- No domestico 19mm

$586.97

CGaceta Municipal Nimero 3 Volumen 2, de fecha 9 de enero del 2026, por &l
gue se aprueban los Precios Publicos distintos a las contribuciones para el
Ejercicio Fiscal 2026, Aplicables a los Productos y Aprovechamientos que se
generan por el Ejercicio de las Actividades de Derecho Privado y de Derecho

$ 68933 Plblico, distintos a las Contribuciones a cargo del Organismo Publico

- No domestico 26mm

$ 11,6802

- No domestico 39mm
$ 3534798
- No domestico 5Tmm
$48,632.88
- No domestico 75mm
$96,321.04
- No demestico 100mm
$97,265.78
- No demestico 150mm
$145,898.65

LOS COSTOS

INCLUYEN IVA.

Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México.

| FORMA DE PAGO:  [SaZeiVe)

S
I

TARJETA DE s | TARJETA DE g |EV LINEA (PORTALDE [N/
CREDITO DEBITO PAGOS) A

DONDE PODRA Riva Palacio No. 8, Planta baja, Colonia Tlalnepantla Centro, Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de
PAGARSE: México C.P. 54700.

OTRAS
ALTERNATIVAS:

Cajas recaudadoras habilitadas.
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CRITERIOS DE En caso de que el solicitante no acredite |os requisitos, no se realizara el tramite y cuando el resultado de
RESOLUCION DEL la visita indique que las instalaciones hidrdulicas no son adecuadas para la colocacién del aparato
TRAMITE medidor de agua, no sera factible |la contratacion de los servicios.
APLICACION DE LA N/A
AFIRMATIVA FICTA

Tlalnepantia

| DEPENDENCIA U ORGANISMO:
Organismo Publico Descentralizado para la prestacién de los Servicios de Agua Potable, z p _— .
Algantaritladoy Saneamiento del Municipisde Tlalnepantla, México. ° Area de Altas, Padrony Liquidaciones
TITULAR DE LA Ing. Alberto Valdés Rodriguez
DEPENDENCIA:
BlolvileiNleN CALLE: |Riva Palacio NO. INT. Y 8
i EXEE
COLONIA: |Tlalnepantla Centro | MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz, Estado de México
C.P.: p(e]=7\=I[c R AN o] /XM= | Lnes a Viernes 8:00 a 17:00 hrs.
ATENCION: Sabados 09:00a13:00 hrs.
TELEFONOS: i ? CORREO ELECTRONICO:

contrataciondetoma@opdm.gob.m
X

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

55 |53210840

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
San Juan Ixhuatepec
NOMBRE DEL TITULAR DE LA

C. José Enrigue Aldama Pineda

plelVilellleoN CALLE: |Guillermo Prieto NO. INT. Y 25
: EXT..
San Juan Ixhuatepec | | Tlalnepantla de Baz, Estado de México
HORARIO Y DIAS DE Lunes a viernes 8:00 a2 17:00 hrs.
ATENCION: Sabados 09:00a13:00 hrs.
TELEFONOS: 3 & CORREQ ELECTRONICO:

contrataciondetoma@opdm.gob.m

X

FORMATO(S)
DESCARGABLES N/A

INFORMACIGN ADICIONAL
ESESSE‘J’?‘E . ¢Puedo individualizar sin el IFREM?
RESPUESTA:

El tréamite de individualizacion se podra realizar, sin embargo, el registro dentro del padrén de usuarios
saldrd innominado, es decir, “Al usuario de la toma".

ESESSENI;JF?E >- ¢Puedo individualizar mi servicio si no tengo régimen en condominio?

RESPUESTA: No, en estos casos se debe solicitar una derivacion de la toma principal.

ESESSI?:J?E = .El pago de la inspeccion es por drea privada o por el conjunto?

RESPUESTA: | El pago de la inspeccién es por area privada. =
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

}LA@@}@;A %A FECHA DE ACTUALIZACION:
¥ Gl BT "§¢ FIWh

NEST B
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