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REGISTRO Ml}NICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE: . SERVICIO: 4

Muestreo y anélisis de aguas residuales por laboratoric acreditado por EMA

'DESCRIPCION: Codigo de la €édula TLAL/OPDM/21

Consiste en atender las solicitudes de muestreo y andlisis de agua residual de parémetros acreditados ante la EMA, cuando
un usuario requiera conocer los parametros del agua residual acuerdo a la normatividad aplicable.

Articulo 8 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 137 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

NORMA COficial Mexicana NOM-002-ECOL-1996, Que establece los limites maximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales a los sistemas de alcantarillado urbano o

municipal.
DA @ NORMA Oficial Mexicana NOM-003-ECOL-1997, Que establece los limites maximos permisibles de
A contaminantes para las aguas residuales tratadas que se relisen en servicios al publico.

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-SEMARNAT-2021, Que establece los limites permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales en cuerpos receptores propiedad de la nacién.
Articulos 96 fracciones | y XXVIil, 97 fraccion Il inciso ¢, y 109 fracciones VII, VIl y X del  Reglamento
Interno del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento Del Municipio De Tlalnepantla, México
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PERSONAS FiSICAS
Escrito libre dirigido al Titular de la Subdirecciéon Articulos T16, 119, 120 y 135 del Cédigo de
Operativa, proporcionando los siguientes datos de si 1 Procedimientos Administrativos del Estado de
la persona que realiza la solicitud: México.
¥ Nombre completo
¥ Numero de teléfono
v Direccion completa incluyende colonia,
Caédigo Postal, Ciudad, Estado.
v Email
¥ Lugar del muestreo
¥'No. de Puntos de Muestreo
¥ Tipo de Matriz (descarga, agua residual, agua
residual tratada o pozo).
v Referencias: entre que calles, color de
fachada, cerca de qué Ilocal, tienda,
ubicacidn, ete.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Escrito libre dirigido al Titular de la Subdireccion Articulos Tig, 1719, 120 y 135 del Cédigo de
Operativa, proporcionando los siguientes datos de si 1 Procedimientos Administrativos del Estado de
la persona que realiza la sclicitud: Mexico.
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v'"Nombre completo

¥'Numero de teléfono

v Direccién completa incluyendo colonia,
Cédigo Postal, Ciudad, Estado.

v Email

¥'Lugar del muestreo

v No. de Puntos de Muestreo

v Tipo de Matriz (descarga, agua residual, agua
residual tratada o pozo).

v Referencias: entre que calles, color de
fachada, cerca de qué Iocal, tienda,
ubicacién, etc.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Escrito libre dirigido al Titular de la Subdireccién
Operativa, proporcionando los siguientes datos de
la persona que realiza la solicitud:

¥ Nombre completo

¥'Numero de teléfono

¥ Direccion completa incluyendo colonia,
Cédigo Postal, Ciudad, Estado.

¥ Email

¥'Lugar del muestreo

+¥'No. de Puntos de Muestreo

¥ Tipo de Matriz (descarga, agua residual, agua
residual tratada o pozo).

v Referencias: entre que calles, color de
fachada, cerca de qué local, tienda,

ubicacidén, etc.

Articulos 116, 119, 120 y 135 del Cddigo de
Si 1 Procedimientos Administrativos del Estado de
Meéxico.

PASOS A SEGUIR El usuario ingresa la solicitud

QUE DEBE DE Se coordina visita a sitic para validar el lugar de la toma de muestra
REALIZAR EL

CIUDADANO El usuario realizar el pago del servicio
Se realiza la toma de muestra
Se entrega informe de resultados al usuario

(PLAZO MAXIMO BE  [RleReIELeE-TI

Servicio He Total
tro

Deman
da
Analisis | Quimic | $507.
de agua |ade 71
Oxigen
o

Solidos
Andlisis | Suspen | $507.
de agua | didos 71 Acuerdo OPDM/SOCD/06/01/2026 publicado en Gaceta Numero 3,
Totales Volumen 2, afio XXXV de fecha viernes 09 de enero 2026, del municipio
de Tlalnepantia, México.

Andlisis | Temper | $205.

de agua | atura 50
Andlisis H $229.
de agua 2 67
Analisis | HateMS | 5229,
de agua e 67

Analisis | Conduc | $38.2
de agua | tividad (O

Solidos
Analisis | disuelto | $38.2
deagua |s (o]

totales




GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

3 ‘:i ESTADO DE Tlal nepantla
J MEXI CO« y nuestra ciudad

;El poder de servir! 2025-2027

Andlisis | Grasas
deagua |y $676.
Aceites |95

Andlisis | Nitrége | $676.
de agua | no Total | 95

Andlisis | Fosforo | $507.
de agua | Total 71

Andlisis | Huevos
de agua | de
Helmint | $507.
os i

Anélisis | Escheri
de agua | chia

coli,
(NMP/1 | $701.1
ooml) (2

Anadlisis | Enteroc
de agua | ocos

fecales,
{(NMP/1 | $701.1
Q0 mi) 2

Andlisis | Color
de agua | verdade | $205.
ro 50

Andlisis | Arsénic | $507. Acuerdo OPDM/SOCD/06/01/2026 publicade en Gaceta Niimero 3,
deagua | o 7 Volumen 2, afio XXXV de fecha viernes 09 de enero 2026, del municipio
Andlisis $676. de Tlalnepantla, México.

de agua | Cadmio | 95

Analisis $507.
de agua | Cobre |71

Andlisis $676.
deagua | Cromo |95

Analisis | Mercuri | $507.
deagua (o 7

Angdlisis $507.
de agua | Niquel |71

Andlisis $507.
de agua | Plomo |71

Analisis $507.
de agua | Zinc 71

Andlisis | Alumini | $676.
deagua (o g5

Andlisis $507.
de agua | Selenic |71

Analisis $507.
de agua | Hierre |71

Analisis | Mangan | $507.
de agua | eso 71

IVA Incluido
Por el servicio de muestreo.

Muestreo $5,681.48

IVA Incluido
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1. Cantidad de
parametros a
analizar

2. Numero de
muestras

3. Numero de sitios
de muestreos, si se
requiere muestreo Acuerdo OPDM/SOCD/OG/O'I/ZOZG publicado en Gaceta NUmero 3,

en diferentes | Volumen 2, afio XXXV de fecha viernes 02 de enero 2026, del municipio
ubicaciones, y que de Tlalnepantia, México.

entre ellas exista

una distancia

mayor a 8km.

4. El costo del
servicio
incrementa, por los
gastos de traslado
y logistica por lugar

de muestreo:
$644.33 (ivA
_ Incluido)
|IFORMA DE PAGO: TARJETA DE TARJETA DE | § EN LINEA (PORTAL DE
I EEEGTivVO ] &1 CREDITO sl DEBITO |1 PAGOS) NQ

IDONDE PODRA

 PAGARSE- Cajas recaudadoras del OPDM
|

| OTRAS N/A
| ALTERNATIVAS:

| CRITERIOS DE
~El servicio estara sujeto a la disponibilidad de insumos del laboratorio.

| APLICACION DE LA
| AFIRMATIVA FICTA

:‘i DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla,
México,

Area de Control de Descargas y Tratamiento de
Aguas Residuales

TITULAR DE LA Ing. Alberto Valdés Rodriguez
DEPENDENCIA:

DOMICILI Riva Palacio NO. INT. Y 8
Q: EXT.:

COLONIA: |Tlalnepantla Centro MUNICIPIO | Tlalnepantla de Baz, México

HORARIO Y DIAS DE Lunes a viernes 7:00 a 16:00 hrs.
ATENCION: Sabados 07:00 a 11:00 hrs.

TELEFONOS: : CORREO ELECTRONICO:
4000 Y 5000 | N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: Area de Control de Descargas y Tratamiento de Aguas Residuales
NOMBRE DEL TITULAR DE LA Mtra. Monica Ayerim Martinez Martinez

OFICINA:
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Avenida Somex esquina Avenida Paseos del Ferrocarril NO. INT. Y S/N
EXT.:

COLONIA: |Los Reyes lztacala MUNICIPIO | Tlalnepantla de Baz.

HORARIO Y DIAS DE Lunes a viernes de 07:00 a 16:00 hrs.
ATENCION: Sabados de 07:00 a 11:00 hrs.

TELEFONOS: - : CORREOQ ELECTRONICO:

55 4000 y 5000 | N/A

5553210840

laboratoric.opdm@opdm.gob.mx

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA
FRECUENTE 1-

RESPUESTA:

PREGUNTA
FRECUENTE 2:

RESPUESTA

PREGUNTA
ERECUENTE 3:

RESPUESTA:

&Cuédntos parametros acreditadas y aprobados cuenta el laboratorio?

Con pH, Solidos Suspendidos Totales, Temperatura, Demanda Quimica de Oxigeno, Muestreo y
Materia Flotante.

éLos andlisis realizados, que tipo de muestreo aplica; muestra simple o muestra compuesta?

El Organismo solo realiza muestras simples

¢El usuario puede tomar su muestra y entregarla al laboratorio para su analisis?

No, el muestreo se debe realizar por personal técnico especializado del laboratorio

TRAMITES O SERVICIOS RE NADOS

/LABQ{QG: ﬁ\ VISTO/BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
|’

05/ENERO/2026

Mtra. Mi :_ fimeMartingZ Martinez Ing bert Valdé ] B
Titular el d ng gas |rectorG neraj Pt _ ;
y Tratam de Aguasdiesiduales ; _
a AREADECONTROL / S 2T Hé?ﬁfzpaﬂgga
DEDESCARGASY .
i TRATAMIENTODE Liiff ciudad
E AGUAS RESEDJALESﬁ‘ 2027
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GENERAL




